bpo

innheimta

Personuverndarstefna BPO Innheimtu ehf.

BPO Innheimta leggur mikla dherslu 4 ad farid sé med gat pegar ad kemur ad persénuupplysingum
med 16g og réttindi einstaklinga ad leidarljdsi. BPO Innheimta notar persénuupplysingar vegna vinnu
vid innheimtupjénustu.

BPO Innheimta faer persénuupplysingar fra kréfuhéfum, greidendum, pjédskra, Creditinfo og 6drum
adilum vegna medferdar mdls. BPO Innheimta starfar eftir akveedum laga og reglna um persénuvernd
og vinnslu persénuupplysinga, 16g nr.90/2018.

BPO Innheimta notfaerir sér persénuupplysingar adallega til peirra starfa sem innheimtupjénustu
fylgir, p.e. ad svara fyrirspurnum, taka @ moti greidslum og hafa samband vid einstaklinga og minna 3
vangoldinnar krofur.

BPO Innheimta mun nota allar persdnuupplysingar er til pess parf til pess ad lagmarka tjén BPO
innheimtu eda krofuhafa ef til agreinings kemur.

Til pess ad fa nanari Utskyringar a notkun persénuupplysinga pa er haegt ad hafa samband vid
bjonustuver BPO Innheimtu.

Personuupplysingarnar eru geymdar eins lengi og porf pykir en ad lagmarki i pann tima sem
naudsynlegt pykir skv. I16gum um bdkhald. Geymslutimi kann ad vera breytilegur eftir tegund og
steerd miéla.

Gognin sem BPO Innheimta vardveitir i tengslum vid persénuupplysingar eru upplysingar fra
pjédskra, Creditinfo og dnnur gogn sem hafa borist. pa vardveitir BPO Innheimta einnig upplysingar
um almenn skuldamal, vanskilaskraningar og simtalsupptokur.

Samkveemt akvaedum laga um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga pa eiga einstaklingar rétt
a pvi ad fa afrit af persénuupplysingum sinum. ba hafa einstaklingar rétt @ pvi ad leidrétta rangar
upplysingar ef svo ber undir, andmaela notkun og eyda peim. Umbedin gogn eru afhent 8 rafraenu
formi til viokomanda og afhendist skv. skradum upplysingum um netfang. Afhending gagna er
viokomandi ad kostnadarlausu sé beidnin innan hefdbundinna marka, ef leggja Ut parf i gagnavinnslu
til itarlegra gagna pa ber ad greida fyrir pad skv. gjaldskra BPO Innheimtu.

Haegt er ad dska eftir gognum med pvi ad senda formlegt erindi 4 netfangid bpo@bpo.is eda senda 4
Kollunarklettsvegi 2, 104 Reykjavik. Upplysingar um persénuvernd eru veittar i sima 4547000 eda a

netfanginu bpo@bpo.is
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